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Regulamin korzystania z Platformy Szkoleniowej
l.
Informacje ogdlne
Definicje poje¢ uzytych w Regulaminie:
a) Platforma szkoleniowa — internetowy system informatyczny dostepny dla Uzytkownikéw pod
adresem www.szkoleniaproseca.pl w celu udostepnienia materiatow szkoleniowych.
b) Uzytkownik — osoba fizyczna, ktora spetnia wymagania okreslone w niniejszym Regulaminie
do korzystania z Platformy Szkoleniowe;.
c) Ustugodawca — PM Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (53-150), ul. Gajowicka 195, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej,
VI Wydziat Gospodarczy KRS, pod nr KRS 0000631671, NIP 8971827491.
d) Szkolenia — udostepnione za posrednictwem Platformy Szkoleniowej materiaty edukacyjne
z zakresu jezyka niemieckiego oraz opieki sprawowanej nad osobami w podesztym wieku,
niepetnoprawnymi lub przewlekle chorymi.
Niniejszy Regulamin (zwany dalej Regulaminem) okresla zasady i warunki korzystania z Platformy
Szkoleniowej w zakresie jej funkcjonalnosci zlokalizowanej pod adresem:
www.szkoleniaproseca.pl
Ustugodawca jest uprawniony do zmiany Regulaminu zgodnie z jego postanowieniami.
Il.
Funkcjonalnosci

Ustugodawca zapewnia za posrednictwem Platformy Szkoleniowej jej nastepujace funkcjonalnosci:
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a) udostepnienie w Platformie Szkoleniowe]j Szkolen i umozliwienie Uzytkownikom korzystania z
nich;
b) umozliwienia Uzytkownikom zarzadzania ich danymi po zarejestrowaniu sie w Platformie
Szkoleniowe;.
.
Warunki korzystania i wymagania techniczne
Korzystanie z Platformy Szkoleniowej jest mozliwe tylko po dokonaniu rejestracji i zapoznaniu sie
oraz zaakceptowaniu postanowiert Regulaminu. Link do strony, na ktérej mozliwa jest rejestracja,
jest przesytany Uzytkownikowi na udostepniony wczesniej adres e-mail. Uzytkownik dokonujac
rejestracji wypetnia formularz podajac imie i nazwisko, date urodzenia oraz PESEL.
Uzytkownikiem moze byé¢ tylko osoba fizyczna posiadajgca petng zdoIno$¢ do czynno$ci prawnych.
Uzytkownik zobowigzuije sie do korzystania z Platformy Szkoleniowej zgodnie z przepisami prawa.
Korzystanie z Platformy Szkoleniowej jest odptatne.
Zatwierdzenie danych rejestracyjnych, a w dalszej kolejnosci identyfikacja Uzytkownika nastepuje
za pomocq loginu i hasta zdefiniowanego przez Uzytkownika nadawanego w czasie rejestracii.
Uzytkownik jest obowigzany zachowac login i hasto w tajemnicy, a w razie podejrzenia, ze dane te
zostaty ujawnione osobie nieuprawnionej, powinien zmieni¢ hasto.
Korzystanie z Platformy jest mozliwe w kazdym miejscu, w ktérym Uzytkownik ma mozliwos¢
potaczenia z siecig Internet. Ustuga dostarczana jest przy wykorzystaniu wytgcznie komputera.
Korzystanie z niektérych funkcjonalno$ci nie jest mozliwe za pomoca urzadzen mobilnych, takich jak
tablety i telefony komadrkowe.
Do korzystania z Platformy wymagane sg standardowe urzadzenia wraz z wiasnym
oprogramowaniem w postaci przegladarki internetowej z obstuga cookies.
Korzystanie ze wszystkich funkcjonalno$ci Platformy Szkoleniowej odbywa sie za po$rednictwem
strony internetowej po zalogowaniu sie.
Ustugodawca dotozy wszelkich staran by zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie Platformy
Szkoleniowej, jednak Uzytkownik nie ma wzgledem Ustugodawcy zadnych roszczen zwigzanych
z jej nieprawidtowym funkcjonowaniem. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrudnienia
w korzystaniu z ustugi wynikajace z niespetnienia wymagan technicznych wskazanych powyzej,
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w tym z Dbtednej konfiguracji oprogramowania lub sprzetu Uzytkownika, badz wynikajace
z problemow ze sprzetem lub tgczem internetowym Uzytkownika.

Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowac z korzystania z Platformy Szkoleniowej. W tym
celu powinien przestac stosowng wiadomo$¢ na adres e-mail: biuro@proseca.pl

Po otrzymaniu wiadomos$ci e-mail od Uzytkownika w sprawie rezygnacji z korzystania z Platformy
Szkoleniowej, Ustugodawca zablokuje konto Uzytkownika uniemozliwiajac mu korzystanie
z Platformy Szkoleniowej.

Ustugodawca zablokuje konto Uzytkownika uniemozliwiajac mu korzystanie z Platformy
Szkoleniowej w przypadku, gdy Uzytkownik bedzie korzystat z niej w sposdb niezgody
z postanowieniami Regulaminu lub niezgodnie z przepisami prawa. Ustugodawca poinformuje
o tym fakcie Uzytkownika w formie wiadomo$ci e-mail.

V.

Szkolenia
Materialy edukacyjne zawarte w Platformie Szkoleniowej sg przedmiotem prawa autorskiego
i podlegajg ochronie na podstawie Ustawy z dnia 4.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z 1994 r., Nr 24, Poz. 83 ze zm.).
Materiaty edukacyjne udostepniane na Platformie Szkoleniowej mogg by¢ wykorzystywane jedynie
przez Uzytkownikow. Zabronione jest udostepnianie tych materiatdw osobom trzecim.
W przypadku checi wykorzystania poza Platformg Szkoleniowg materiatow konieczne jest uzyskanie
pisemnej zgody Ustugodawcy.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do okresowej aktualizacji tresci oferowanych materiatéw
edukacyjnych, w tym modyfikowania zawarto$ci udostepnianych lekcji oraz usuwania niektérych
elementow.
Korzystanie z ustug udostepnianych na podstawie niniejszego Regulaminu nie oznacza nabycia
przez Uzytkownika jakichkolwiek praw na dobrach niematerialnych do utworéw w nim zawartych.
Uzytkownik moze korzystac¢ z tych utworow jedynie w zakresie dozwolonym w przepisach ustawy
z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r., nr 90, poz.
631 z pozniejszymi zmianami).
Uzytkownik zobowigzuje sie w szczegdlnosci do przestrzegania autorskich praw majatkowych.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do krotkotrwatego zaprzestania $wiadczenia ustug ze
wzgledu na czynnosci konserwacyjne lub zwigzane z modyfikacjg serwisu internetowego, mogace
powodowac¢ utrudnienie lub uniemozliwienie Uzytkownikom korzystania z ustug.

V.
Uwagi na temat funkcjonowania serwisu

. Wszelkie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Platformy Szkoleniowej Uzytkownik moze zgtasza¢ za

posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: biuro@proseca.pl lub poczta tradycyjng na
adres siedziby Ustugodawcy. Odpowiedz zostanie udzielona w terminie 14 dni od daty otrzymania
zgtoszenia, w formie, w jakiej Ustugodawca otrzymat zgtoszenie.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy rozpatrzenie zgloszenia wymaga podjecia
niestandardowych dziatan i dokonania szczegélnych wyjasnien lub napotka przeszkody niezalezne
I niezawinione przez Ustugodawce, termin rozpoznania zgtoszenia moze ulec wydtuzeniu, jednakze
nie dtuzej niz 0 14 dni.

W sytuacji, w ktorej do rozpatrzenia zgtoszenia niezbedne jest uzyskanie od UZzytkownika
dodatkowych wyjasnien, termin na ustosunkowanie sie do zgtoszenia ulega dodatkowo przedtuzeniu
0 czas udzielania wyjasnien przez Uzytkownika.
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VI.

Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci
Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest PM Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (53-
150), ul. Gajowicka 195, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia — Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy KRS, pod nr KRS 0000631671, NIP
8971827491
Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z przepisami prawa, w tym z ustawg z dnia 10.05.2018 r.
o ochronie danych osobowych oraz rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODO).
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: daneosobowe@proseca.pl.
Dane osobowe Uzytkownikow przetwarzane sg wytacznie w celach realizacji ustug oferowanych lub
$wiadczonych na Platformie Szkoleniowej, w tym do rejestracji Uzytkownika Cele przetwarzania sa wskazane
w klauzulach informacyjnych, jezeli przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie zgody osoby fizycznej,
ktdrej dane dotycza.
Dane osobowe Uzytkownikow sg przetwarzane z reguty w oparciu o przepisy prawne. Oznacza to, ze sg
przetwarzane, gdy sg konieczne do wykonania zawartej umowy o $wiadczenie ustug drogag elektroniczng oraz
do podjecia dziatan przed zawarciem umowy nastepujacych na Zzadanie uzytkownika. Umowa
o $wiadczenie ustug zostaje zawarta z chwilg wpisania przez Uzytkownika w przegladarce internetowej
adresu URL strony internetowej serwisu lub z chwilg skorzystania przez Uzytkownika z przekierowania do tej
strony. Dane osobowe sg przede wszystkim przetwarzane na podstawie zgody udzielonej przez uzytkownika.
W szczegolnych przypadkach dane osobowe sq przetwarzane w sytuacji, gdy jest to konieczne do
wypetnienia obowiazkéw prawnych cigzacych na ADO. Dane osobowe sg przetwarzane jesli jest to
niezbedne do realizacji celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych ADO lub
podmiot trzeci, takich jak obrona przed roszczeniami lub dochodzenie roszczen z tytutu prowadzone;
dziatalno$ci gospodarcze;.
Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane nie dtuzej niz jest to wymagane przepisami prawa i nie
diuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania, a ponadto nie diuzej niz jest to konieczne
w celu dochodzenia roszczen az do momentu ich przedawnienia. Dane osobowe beda przechowywane przez
okres posiadania konta na Platformie Szkoleniowej dla celéw realizacji jej funkcjonalnosci oraz innych ustug
zgodnie z Regulaminem. Po usunieciu Konta dane zostang zanonimizowane, za wyjatkiem nastepujacych
danych: imig, nazwisko, adres e-mail, historia aplikacji oraz informacja o wyrazonych zgodach (te dane bedg
przechowywane jeszcze przez okres 3 lat od usuniecia konta dla celéw rozpatrywania skarg oraz roszczen
zwigzanych z korzystaniem z ustug).
Uzytkownik strony ma prawo dostepu do tre$ci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, prawo
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz
w przypadku gdy podstawg przetwarzania danych jest zgoda, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie bez wplywu na zgodno$¢ przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak czesto jest warunkiem korzystania z ustug $wiadczonych
na Platformie Szkoleniowe;.
Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jeZeli uzna ze
przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych lub powszechnie obowigzujace przepisy.
Odbiorcami danych osobowych bedg:; podmioty, ktérym dane przekazywane sg na zasadzie powierzenia
o ile jest to konieczne dla prawidtowego zrealizowania ustug na Platformie Szkoleniowej (np. obstuga IT,
hosting). Oznacza to, ze dane osobowe mogg by¢ przekazane: podmiotom powigzanym z Ustugodawca,
dostawcom ustug (w celu umoZliwienia im $wiadczenia ustug), klientom/ kontrahentom. W zwigzku
z hostingiem Platformy Szkoleniowej na serwerach Ustugodawca powierzyt dane osobowe Uzytkownikéw
wiascicielowi serwerdw na podstawie odrebnej umowy o powierzeniu przetwarzania danych.
Dane osobowe Uzytkownika nie beda przekazywane do panstw trzecich bez odrebnej zgody Uzytkownika.
Dane Uzytkownika nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym réwniez w formie profilowania.
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Pliki cookies to dane informatyczne, takie jak pliki tekstowe, ktore sg przechowywane w urzadzeniu
koncowym uzytkownika serwisu, przeznaczone do korzystania ze strony. Pliki cookies sg
wykorzystywane przez wspotadministratora w celu:

a) dostosowania zawartosci stron internetowych strony do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpoznac
urzadzenie uzytkownika i odpowiednio wy$wietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

b) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposob uzytkownicy korzystajq ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawarto$ci;

Popularne przegladarki internetowe domysinie dopuszczajg przechowywanie plikdw cookies

w urzadzeniu koncowym uzytkownika. Uzytkownicy mogg dokonac¢ w kazdym czasie zmiany

ustawien dotyczacych plikéw cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdInosci

w taki sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki

internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu uzytkownika

serwisu. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg

w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej). Ponizej wskazuije sie przyktadowe

adresy edytowania w przegladarkach:

Mozilla Firefox: www.support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

Internet Explorer: www.support.microsoft.com/kb/278835/pl

Google Chrome: www.support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

Safari: www.safari.helpmax.net/pl/oszczedzanie-czasu/blokowanie-zawartosci/

Ograniczenia stosowania plikéw cookies moga wptyna¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne na

stronach.

VIIL.

Postanowienia koncowe
Ustugodawca jest uprawniony do wprowadzania zmian w Regulaminie, przy czym informacja
0 zmianie bedzie wysytana na adres e-mail Uzytkownika. Zmieniony regulamin obowigzuje od dnia
umieszczenia go na stronie www.proseca.pl
Dla wszelkich spraw wynikajacych z niniejszego Regulaminu i korzystania z Platformy Szkoleniowej,
wiasciwe sg przepisy prawa polskiego. Wszelkie spory bedg rozstrzygane przez polskie sady
powszechne.
W  sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujace, w szczegdinosci Kodeks cywilny oraz ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.
o0 Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz. U. 2 2013 r. poz. 1422 ze zm.)
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